Provozni rad sportovisté Sport Family Area Tesco Krpole

Cast |. Vstup a pobyt v zafizeni

Vstupovat a pohybovat v zafizeni se mohou pouze navstévnici, ktefi maji platnou rezervaci
sportovisté. Pokud neurci pofadatel, vlastnik nebo spravce zafizeni jinak, za¢ina opravnéni k
pobytu v zafizeni 30 minut pfed zaatkem akce a kon¢i 30 minut po skon&eni akce.

Na pozadani pofadatelské sluzby, bezpe&nostni sluzby, jakoz i pfislusnikd Policie CR je
navstévnik povinen se kdykoli prokazat platnou vstupenkou, pfipadné obdobnym dokladem,
pokud byl na akci povolen vstup pouze se zakoupenou vstupenkou. Navstévnik, ktery fadné
neprokaze své opravnéni k pobytu, je povinen bezodkladné opustit prostory zafizeni. V
opacném pripadé bere na védomi,

Ze bude z prostor zafizeni vyveden. Provozovatel si vyhrazuje pravo bez nahrady vstupného
odepfit vstup nebo vyvést kazdou osobu, jejiz jednani bude v rozporu s pravnimi pfedpisy, s
timto Provoznim fadem pfipadné dalSimi vnitfnimi pfedpisy, jenZ upravuji provoz zafizeni a
dale kazdou osobu, ktera neuposlechne pokynl pofadatelské &i bezpecnostni sluzby a
rovnéz i osobu, ktera je zjevné pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.

Kazdy navstévnik vstupujici do zafizeni souhlasi s tim, aby byla provedena ze strany
povéfenych osob, pfipadné Policie CR osobni kontrola jeho osoby a sou€asné i kontrola jim
vnasenych zavazadel. Odmitnuti této kontroly mize byt divodem i odepreni vstupu do
zafizeni.

Cast Il. Povinnosti navstévniku zafizeni

Kazdy navstévnik je povinen chovat se v prostoru zafizeni tak, aby svym jednanim
neohrozoval bezpecnost jinych osob a jejich majetku, neplsobil Skodu na zafizeni ¢i majetku
umisténého v jeho prostorach. Dale je pvinen se chovat tak, aby svym

jednanim neomezoval €i neobtézoval jiné osoby nad miru odpovidajici okolnostem
probihajici sportovni akce.

Kazdy navstévnik je povinen dodrzovat nafizeni a pokyny poradkové €i bezpe€nostni sluzby,
pFisludniki Policie CR, hasiéd, &lenli zachranné sluzby apod. Kazdy navstévnik je b&hem
svého pobytu v prostoru zafizeni povinen stfeZit své osobni véci, za

které provozovatel v pfipadé ztraty nenese odpovédnost. Kazdy navstévnik je ve vdech
prostorach SH povinen udrzovat pofadek a gistotu.

Cast lll. Zakazy
V prostorach zafizeni je zakazano:

1. vnaSet zbrané a stielivo jakéhokoliv druhu, jakoz i pfedméty, které Ize jako zbrari
pouzit, nebo i které mohou byt pro uzivatele a navstévniky zafizeni potencionalné
nebezpecéné

vnaset a konzumovat alkohol, drogy ¢&i jiné toxické latky
vnaset neskladné &i objemné predméty, a to véetné velkych batohl a tasek

vnaset tlakové nadoby, hoflaviny, vybusniny, pyrotechniku apod.

o & 0N

vstupovat do oblasti, které nejsou uréeny pro navstévniky (napf. hraci plocha,Satny —
vstup pouze pro sportovce)

o

hazet pfedméty jakéhokoli druhu na hraci plochu €i do prostor pro navstévniky

7. koufit a pouzivat otevieny ohen



8. nicit zafizeni a jeho vybaveni
9. popisovat, polepovat nebo pomalovavat zafizeni

10. pofizovat prostfednictvim jakychkoli technologickych zafizeni zvukové Ci obrazove
zaznamy probihajici sportovni akce — pokud si to pofadatel akce zfetelnym
zpUsobem pred jejim zahajenim vyhradi

11. odhazovani odpadk( mimo mista k tomu uréena.
Cast IV. Poradatelska sluzba

Dohled a dozor nad zajisténim bezpec&nosti osob a majetku, jakoz i dohled nad dodrzovanim
prislusnych pravnich a jinych predpistl, véetné tohoto Provozniho Ffadu, pfislusi pofadatelské
sluzbé. Osoby vykonavajici pofadatelskou sluzbu nosi na svém oblec€eni viditelné oznaceni
.pofadatel” resp. hlavni pofadatel. Pofadatelska sluzba je opravnéna vydavat zavazné
pokyny k zabezpeceni uéelu, pro

ktery byla zfizena, a k bezproblémovému pribéhu sportovni akce. Kromé pofadatelské
sluzby je opravnéna k dohledu a vydavani pokyn( téz poradatelem nebo spravcem zafizeni
zajisténa bezpec€nostni sluzba. V ramci jeji zakonné pravomoci pfislusi toto opravnéni
rovn&z Policii CR.

Cast V. Odpovédnost za $kody a dusledky poruseni NR

Kazdy navstévnik vstupuje a pobyva v zafizeni na vlastni nebezpedéi. Vlastnik

(provozovatel) odpovida pouze za Skody na zdravi ¢i majetku zpisobené umysinym nebo
hrub& nedbalym chovanim jeho zaméstnanctl & osob v obdobném poméru. Urazy ¢&i $kody
na majetku je navstévnik povinen neprodlené oznamit v recepci, pfipadné spravci zafizeni.
Osobam, které porusi jakymkoli zplisobem ustanoveni Provozniho fadu, maze byt do
budoucna zakazan vstup do prostor zafizeni, a to na jakoukoliv dobu. Nahrada veSkerych
Skod zpusobenych navstévnikem bude vymahana v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy,
a to vCetné pokut a uslého zisku (napfiklad v dusledku udéleni pokuty provozovateli ze
strany statnich organd, zruSeni sportovni akce apod.).

Cast VI. Uéinnost

Tento Provozni fad byl schvalen dne 1.11. 2022 a je uginny od zahajeni zkuSebniho provozu
sportovisté.



Obchodni podminky

Firma je vedena u Krajského soudu v Brné pod spisovou znackou L14469

Tyto obchodni podminky jsou platné pro pronajem sportovisté spolku FBS Hattrick Brno, z.s.
ICO: 22822399

Obchodnimi podminkami se fidi vztahy mezi pronajimatelem a uzZivatelem. Je-li smluvni
stranou spotfebitel, fidi se vztahy, které smluvni podminky neupravuji, obanskym
zakonikem ¢. 89/2012 Sb. a zakonem o ochrané spotfebitele &. 634/1992 Sb., v§e ve znéni
pozdéjSich pravnich pfedpisu. Je-li smluvni stranou podnikatel (kazda osoba, ktera uzavira
smlouvy souvisejici s vlastni, vyrobni nebo obdobnou &innosti i pfi samostatném vykonu
svého povolani, popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na u€et podnikatele), Fidi se
vztahy ob¢anskym zakonikem €. 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjSich pravnich predpis,
nicméné se v tomto pfipadé neuplatni ustanoveni o spotiebitelskych smlouvach (tzv.
distan€nich smlouvach), které je zde obsazeno na ochranu prav spotiebitele.

Uzavienim smlouvy o vyuzivani sportovisté uzivatel stvrzuje, ze se seznamil s témito
obchodnimi podminkami a ze s nimi souhlasi.

Smlouva o vyuzivani sportovisté (dale jen ,,smlouva®)

Prostfednictvim rezervacniho systému, e-mailem na adresu uvedenou na webovych
strankach pronajimatele nebo telefonicky na tel. €. +420 604524816 nebo +420 777629254
uzivatel vytvofi objednavku, ktera je navrhem na uzavieni smlouvy. Pfed zaslanim
objednavky je uzivateli umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objednavky uzivatel
vlozil a to i s ohledem na moznost uzivatele zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani
udajd do objednavky. Ceny za sluzby jsou platné v momenté uskute¢néni objednavky.

Navrh na uzavieni smlouvy €ini uZivatel az svou objednavkou. Za okamzik uzavieni
smlouvy se povaZuje az e-mailova zprava, do které pronajimatel potvrdi uZivateli pfijeti a
registraci objednavky.

Uzivatel souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani smlouvy.
Naklady vzniklé uzivateli pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s
uzavienim smlouvy si hradi uzivatel sam.

Platebni podminky

Pronajimatel si vyhrazuje pravo zmény cen. Platné ceny jsou potvrzeny uzivateli
pronajimatelem v okamziku potvrzeni objednavky. Uzivatel vytvofi objednavku sportovisté
pfes online rezervaéni systém a je povinen do 60 min od potvrzeni objednavky
pronajimatelem proveést bezhotovostni platbu. V opacném pfipadé je objednavka na vyuZiti
sportovisté opét uvolnéna do prodeje.

V pfipadé bezhotovostni platby je uZivatel povinen zaplatit cenu za vyuZiti sportovisté
spolecné s uvedenim variabilniho symbolu platby. Jeho zavazek uhradit cenu je spinén
okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet pronajimatele.

Na zakladé objednavky vystavi pronajimatel uZivateli dafiovy doklad. Pronajimatel neni
platcem DPH. Danovy doklad pronajimatel zaSle uzivateli v elektronické podobé na
elektronickou adresu uzivatele.

V pfipadé zajmu o dlouhodobé uzivani sportovidté uzivatel kontaktuje pronajimatele na tel.
Cisle +420 604524816 nebo e-mailem na adresu uvedenou na webovych strankach
pronajimatele. UZivatel vytvofi objednavku a po jejim potvrzeni pronajimatelem uzivatel



obdrzi fakturu (danovy doklad) za uzivani sportovisté po dobu 1 mésice. Faktura bude
splatna do 14 dnu od jejiho vystaveni pronajimatelem.

Zpusoby platby:

» Bezhotovostni platba pres platebni branu
Po uhrazeni platby uZivatel obdrzi elektronicky dafiovy doklad o provedené platbé.
Odstoupeni od smlouvy

Storno objednavky ze strany uzivatele — uzivatel ma pravo odstoupit od objednavky
nejpozdeéji 24h pred zaCatkem rezervace sportovisté, a to bez jakéhokoliv postihu. Celkova
Castka bude uzivateli vracena v plné vySi na zakladé dobropisu. V tomto pfipadé uzivatel
informuje pronajimatele elektronicky o svém Cisle bankovniho uctu. Stornovat objednavku
Ize bud telefonicky +420 604524816 nebo emailem na adresu pronajimatele uvedenou na
jeho webovych strankach.

Storno objednavky ze strany pronajimatele — pronajimatel si vyhrazuje pravo zrusit
objednavku (smlouvu) nebo jeji €ast v téchto pfipadech: uzivatel porusil Provozni fad
sportovisté nebo se v prostorach sportovisté vyskytly nenadalé podminky, které zabrariuji
pronajimateli provozovat sportovisté.

Ochrana osobnich udajt

Ochrana osobnich udaju uzivatele, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Uzivatel souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaju: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, adresa elektronické posty, telefonni Cislo. V pfipadé nakupu jako pravnicka osoba
také identifikacni €islo, dafiové identifikacni Cislo. (dale spolecné vse jen jako ,0sobni
udaje”).

Uzivatel souhlasi se zpracovanim osobnich udajd pronajimatelem, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti ze smlouvy, pro ucely realizace prav a povinnosti ze smlouvy, pro ucely
vedeni uzivatelského Uctu a pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni uzivateli.

UZivatel bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené na webovém rozhrani obchodu) uvadét
spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat pronajimatele o
zméné ve svych osobnich udajich.

Udaje o Vasi ginnosti, o Vasich rezervacich jsou ukladany v bezpeéné databazi a nejsou
poskytovany tfetim stranam. Osobni Udaje jsou zpracovany po dobu neur¢itou. Osobni udaje
budou zpracovany v elektronické podobé automatizovanym zpisobem nebo v tisténé
podobé neautomatizovanym zplsobem.

Uzivatel souhlasi se zasilanim informaci souvisejici se sluzbami nebo podnikem
pronajimatele na elektronickou adresu uzivatele a dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni pronajimatelem na elektronickou adresu uzivatele.

Svij souhlas s uchovanim a zpracovanim osobnich udajl nebo se zasilanim obchodnich
sdéleni mlze zakaznik kdykoliv bezplatné a bez uvedeni dlivodl odvolat tim, Ze zasle tuto
informaci na mail uvedeny na webovych strankach pronajimatele.

Zavérecna ustanoveni



Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejblize pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky kupni smlouvy &i obchodnich
podminek vyzaduji pisemnou formu.

Smlouva o vyuzivani sportovisté v€etné obchodnich podminek je archivovana
pronajimatelem v elektronické podobé a neni pfistupna.

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1. 11. 2022

Ochrana soukromi - obecné nafizeni 2016/679 pochazejici od Evropského parlamentu a
Rady EU GDPR (General Data Protection Regulation) o ochrané osobnich udaju schvalené
v dubnu 2016 s ucinnosti od 25. kvétna 2018



Prohlaseni o ochrané soukromi

Vazeni zakaznici,

v souladu s obecnym nafizenim 2016/679 pochazejici od Evropského parlamentu a Rady
EU tzv. GDPR (General Data Protection Regulation) o ochrané osobnich udaji schvalenym v
dubnu 2016 s ucinnosti od 25. kvétna 2018, Vas chceme informovat o zabezpeceni a
ochrané Vasich osobnich udajl, které zpracovavame v souvislosti s navstévou webovych
stranek spolku FBS Hattrick Brno, z.s., www.arenalesna.cz.

Zpracovani osobnich udaju:

Za ucelem vyfizeni a odeslani objednavky zpracovavame tyto osobni udaje:
jméno a pfijmeni, e-mail, tel.kontakt, ulice a ¢p., mésto, PSC, doru€ovaci adresa, I1C, DIC.

Pro zpracovani osobnich udaju v souvislosti s vyfizenim objednavky (smlouvy) se
nevyzaduje souhlas osoby.

Spolek FBS Hattrick Brno, z.s. bude vy$e uvedené osobni Udaje zakaznikt zpracovavat po
dobu 5 let od uzavfeni pfislusné objednavky — smlouvy o vyuzivani sportoviste.

Za uCelem vyfizeni a odeslani objednavky pres registraci a zfizeni osobniho uc¢tu zakaznika
zpracovavame tyto osobni Udaje:

jméno a pfijmeni, e-mail, tel.kontakt, ulice a ¢p., mésto, PSC, doru¢ovaci adresa, &islo
bankovného uétu, IC, DIC.

Registrace a zfizeni osobniho U¢tu zakaznika slouzi pro rychlejsi a pohodInéj$i nakup na e-
shopu spolku FBS Hattrick Brno, z.s.

Souhlas k vytvoFeni registrace a osobniho u¢tu na www.arenalesna.cz je dobrovolny a mate
pravo souhlas kdykoliv odvolat proklikem pfimo v registraci nebo formou pisemné informace
zaslané na adresu spravce nebo na e-mailovou adresu uvedenou na webovych strankach.

V pfipadé nesouhlasu budou Vas osobni uc€et a registrace s veSkerymi udaji vymazany.
V souvislosti s vyfizovanim podnétt, dotazl a reklamaci:

Spolek FBS Hattrick Brno, z.s. zpracovava osobni tidaje zakaznikd poskytnuté v souvislosti s
vyfizenim rdznych dotazl a pozadavku. Tyto poskytnuté osobni Udaje se budou zpracovavat
pouze v nezbytném rozsahu a jen do doby vyfizeni daného dotazu nebo poZadavku.

Pro zpracovani osobnich udaju v souvislosti s uplatnénim reklamace vyrobku se nevyzaduje
souhlas osoby uplatiujici reklamaci. Pravnim zakladem pro toto zpracovani osobnich udaja
je plnéni smluvnich a zakonnych povinnosti spolku FBS Hattrick Brno, z.s.

Za ucelem rozesilani obchodnich nabidek zpracovavame tyto osobni udaje:

e-mailovou adresu, prehled e-mailQ, které jsme vam zaslali, udaje o tom, jakym zpUsobem
jste nam poskytli souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaji a kdy jste jej odvolali.

Udéleni souhlasu je dobrovolné a mize byt kdykoli odvolané. | v pfipadé souhlasu mate
moznost v ramci kazdého e-mailu okamzitého zruseni zasilani nabidek a vyfazeni e-mailové
adresy z databaze.

Zasilani nabidek a zpracovavani osobnich Udaji budou do doby odvolani udéleného
souhlasu.

Komu budeme Vase udaje predavat?

Osobni udaje spolek FBS Hattrick Brno, z.s. zpracovava sam.

K Vasim osobnim Udajim mohou ziskat pfistup v urcitém rozsahu provozovatelé nasich IT
systému a ucetni spolku:

Vas prostor, s.r.o., se sidlem Brno, Podébradova 4, ICO: 29294444



Ing.Jitka Paskova, BA, u€etni a dafiova kancelaf, spolecnost JIT-FIN s.r.0.,Slavickova 1a,
638 00 Brno - Lesna



